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ALGEMENE BEPALINGEN

1) Definities. De volgende begrippen met een hoofdletter hebben de hieronder vermelde betekenis, met
dien verstande dat het enkelvoud het meervoud omvat en vice versa, en dat elk geslacht ook de andere
geslachten omvat:

1.1) “AV" betekent de algemene voorwaarden die hierin worden
uiteengezet.

1.2) "Bevoegd Persoon" betekent een werknemer of een serviceprovider die door de Klant gemachtigd
is om toegang te krijgen tot de Gelicentieerde Software.

1.3) “Derde-partij software” betekent, collectief en zonder onderscheid, alle Software die is
ontwikkeld, gedistribueerd of verkocht door een andere entiteit dan Vanas Engineering of de Klant.

1.4) "Dienst" betekent, gezamenlijk, de door Vanas Engineering aan de Klant te leveren diensten in
overeenstemming met een Overeenkomst.

1.5) “Garantie" betekent de garantie van Vanas Engineering zoals gespecificeerd in paragraaf 3.1) van
Sectie | - Verkoop van Producten.

1.6) “Garantieperiode” betekent de duur van de Garantie zoals gespecificeerd in paragraaf 3.2) van
Sectie | - Verkoop van Producten.

1.7) "Gebrek" betekent elke niet-naleving met betrekking tot de Garantie.

1.8) "Gelicentieerde Software" betekent Software van Vanas Engineering en/of Derde-partij software
die aan de Klant beschikbaar wordt gesteld volgens een Offerte en deze AV.

1.9) "“IP-Rechten” betekent alle intellectuele eigendomsrechten en andere gelijksoortige
eigendomsrechten in elk rechtsgebied, ongeacht of deze eigendom zijn van of onder licentie worden
gebruikt door een partij, met inbegrip van dergelijke rechten op handelsmerken, octrooien, geschriften
en andere werken van auteurschap, handelsgeheimen, zakelijke en technische informatie, knowhow,
Vertrouwelijke Informatie, Software (inclusief ~ databestanden, broncode, objectcode,
toepassingsprogrammatuur-interfaces, databases en andere software gerelateerde specificaties en
documentatie), alle technische informatie, specificaties, tekeningen, verslagen, documentatie, ideeén,
kennis of andere gegevens, evenals claims, rechtsvorderingen en verweer met betrekking tot de
handhaving van deze rechten.

1.10) “Klant" betekent een klant van Vanas Engineering.

1.11) "Offerte” betekent een commercieel Offerte van Vanas Engineering (en eventuele daaraan
gehechte documenten) met betrekking tot de verkoop van Producten en/of de licentie van de
Gelicentieerde Software en/of de levering van Diensten.

1.12) "Overeenkomst" betekent een overeenkomst gesloten tussen Vanas Engineering en de Klant voor
de verkoop van Producten en/of het in licentie geven van Vanas Engineering Software en/of de levering
van Diensten.

1.13) "Overmacht" betekent elke gebeurtenis of omstandigheid die: (i) buiten de redelijke controle van
de partij die door die gebeurtenis of omstandigheid wordt getroffen; (ii) die redelijkerwijs niet kon
worden voorzien op de datum van de Offerte; (iii) waarvan de gevolgen redelijkerwijs niet konden
worden vermeden of ondervangen door de partij die door die gebeurtenis of omstandigheid wordt
getroffen. Onder voornoemde voorwaarden omvat "Overmacht” onder meer: oorlog, vijandelijkheden,
invasie, daden van buitenlandse vijanden, uitgebreide militaire mobilisatie, burgeroorlog, oproer,
rebellie en revolutie, militaire of usurperende macht, opstand, daden van terrorisme, sabotage of
piraterij, valutarestricties, handelsbeperkingen, embargo’s, sancties, daden van autoriteiten (wettig of
onwettig), naleving van wet-of regelgeving of overheidsbevelen, onteigening, inbeslagname van werken,
vordering, nationalisatie, pest, pandemieén, epidemieén, daden van God, natuurrampen, explosies,
brand, vernietiging van apparatuur, langdurige uitval van transport, telecommunicatie,
informatiesystemen of energievoorzieningen, en algemene arbeidsonrust (zoals boycots, stakingen,
werkonderbrekingen, uitsluitingen, bezetting van fabrieken en gebouwen).

1.14) "Partij" betekent ofwel Vanas Engineering ofwel de Klant, terwijl "Partijen" gezamenlijk zowel
Vanas Engineering als de Klant betekent.

1.15) "Producten” betekent gezamenlijk de door Vanas Engineering aan de Klant te leveren producten
volgens een Overeenkomst.

1.16) "Software" betekent, collectief en ongescheiden, alle software, met inbegrip van, maar niet
beperkt tot, computersoftware, documentatie (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, standaard
productdocumentatie, gebruikers- en technische documentatie, verdere documenten die de
standaardfuncties ervan beschrijven, enz.), hulpprogramma's, toepassingen, API's (Application
Programming Interface), ontwikkelingsbibliotheken, gebruikersinterfaces, onderdelen,
gebruikersinterfaces, uiterlijk (inclusief, zonder beperking, afbeeldingen, ontwerpen, lettertypen, enz),
code (inclusief, zonder beperking, assemblers, compilers, broncode, broncodelijsten, objectcode, plug-
in, enz.), en alle fixes, patches, updates of upgrades van dergelijke software.

1.17) "Update" betekent, collectief en zonder onderscheid, elke kleine wijziging, verbetering, bug fix,
onderhoudsrelease en dergelijke aan een Software.

1.18) "Upgrade" betekent een nieuwe versie van een Software of een bepaald onderdeel daarvan, die
verbeteringen of functionele mogelijkheden aan een Software toevoegt en die niet is opgenomen in een
Update.

1.19) "Vanas Engineering" betekent, enkelvoudig en zonder onderscheid, ofwel de Belgische
Vennootschap VANAS ENGINEERING B.V. (met zetel te Zwaluwbeek 3, B-9120 Beveren-Kruibeke-
Zwijndrecht, Belgig, ingeschreven in het Belgisch rechtspersonenregister onder nummer 0894.124.224)
ofwel de Nederlandse Vennootschap VANAS ENGINEERING B.V. (met zetel te Industrieweg 63a, 5145
PD Waalwijk, Nederland, ingeschreven bij de Nederlandse Kamer van Koophandel onder nummer
17225982).

1.20) "Vertrouwelijke Informatie" betekent, collectief en zonder onderscheid, alle informatie
betreffende een Partij en/of haar activiteiten, zaken of cliénten die niet algemeen bekend is bij het
publiek of die een handelsgeheim vormt onder enige toepasselijke Wet, ongeacht hoe deze informatie
bekend is gemaakt aan of te weten is gekomen door de ontvangende Partij.

1.21) "Wet" betekent, enkelvoudig en gezamenlijk, alle toepasselijke lokale, staats-, nationale en
internationale wetten, statuten, regels, verordeningen of voorschriften.

2) Partijen. Deze AV zijn van toepassing op elke Overeenkomst die wordt aangegaan tussen Vanas
Engineering en één van haar Klanten, betreffende de levering van Producten, de licentie van de
Gelicentieerde Software en de levering van Diensten.

3) Aanvaarding van de AV. De Klant aanvaardt deze AV, zelfs als ze afwijken van de algemene of specifieke
aankoopvoorwaarden van diezelfde Klant. Alle aankoopvoorwaarden van de Klant die, zelfs gedeeltelijk,
afwijkt van deze AV - zelfs indien deze zijn overeengekomen tussen Vanas Engineering en de Klant voor de
totstandkoming van de Overeenkomst in overeenstemming met artikel 4 van de Algemene Voorwaarden -
worden geacht uitdrukkelijk te zijn vernietigd en onder deze AV te vallen, tenzij een dergelijke uitzondering
uitdrukkelijk en schriftelijk door Vanas Engineering is aanvaard.

4) T ik van de O De Overeenkomst komt pas tot stand nadat de bijbehorende
Offerte door de Klant voor akkoord is ondertekend; op de aldus tot stand gekomen Overeenkomst zijn
zowel de Offerte als deze AV van toepassing. Daartoe is Vanas Engineering niet gehouden enige
opdrachtbevestiging te verstrekken, noch is de ontvangst van een door de Klant verzonden inkooporder
relevant voor de totstandkoming en/of wijziging van de Overeenkomst of deze AV, tenzij deze inkooporder
slechts verwijst naar de Offerte.

SECTIE | - VERKOOP VAN PRODUCTEN

1) LEVERING

1.1) Leveringsvoorwaarden. De leveringsvoorwaarden van de Producten zijn gespecificeerd in de Offerte
en worden, onverminderd de bepalingen in de Offerte zelf en/of paragraaf 6.3) van de hierna volgende
Sectie IV - Gemeenschappelijke bepalingen van Secties |, Il en Il, als essentieel beschouwd in het belang van
Vanas Engineering. De Klant heeft het recht om de leveringsvoorwaarden te wijzigen, door Vanas
Engineering ten minste 10 (tien) weken voor de betreffende deadline schriftelijk op de hoogte te stellen,
met dien verstande dat elk verzoek tot wijziging dat Vanas Engineering na deze deadline ontvangt, Vanas
Engineering het recht geeft om de Klant een boete in rekening te brengen gelijk aan 0,3% (nul komma drie
procent) van de totale waarde van de Overeenkomst, voor elke dag vertraging in de levering van de
betreffende Producten veroorzaakt door de voornoemde schending door de Klant, tot een maximum van
5% (vijf procent) van de totale waarde van de Overeenkomst. Met betrekking tot de bepaling hierboven,
betreffende “het wijzigingsrecht”, ongeacht of het wijzigingsverzoek plaatsvindt voor of na het tijdstip van
10 weken voor de betreffende deadline zoals hierboven bepaald, erkent Klant en stemt er uitdrukkelijk mee
in dat, in geval er een vertraging optreedt van meer dan 2 maanden na de oorspronkelijke leveringstermijn,
Vanas Engineering de vrijheid krijgt om de prijs te heronderhandelen, alsook het recht heeft de kosten die
gepaard gaan met het leveringsuitstel aan Klant aan te rekenen (vb. stockagekosten).

1.2) Plaats van levering en risico-overdracht. De Producten worden geleverd op het in de Offerte
vermelde adres, volgens de daarin vermelde leveringsvoorwaarden. Gegeven het bovenstaande, gaat het
risico voor gehele of gedeeltelijke of toevallige schade over op de Klant als de Producten zijn geleverd bij
de Klant.

1.3) Vertraging in de levering. Onverminderd de bepalingen van paragraaf 1.1) van deze Sectie, zal Vanas
Engineering, in geval van vertraging in de levering veroorzaakt door Vanas Engineering en niet
onderworpen aan paragraaf 6.3) van de Sectie IV - Gemeenschappelijke bepalingen van Secties |, Il en Il
hieronder, de Klant een boete betalen gelijk aan 0,3% (nul komma 3 procent) van de totale waarde van de
Overeenkomst voor elke week vertraging - na de eerste week - vanaf de verwachte leveringsdatum, tot een
maximum van 5% (vijf procent) van de totale waarde van de Overeenkomst, en waarbij de Klant uitdrukkelijk
afstand doet van het recht om vergoeding te vorderen voor enige verdere schade.

1.4) Eigendomsvoorbehoud. Onverminderd de bepalingen van paragraaf 1.2) van de sectie over de risico-
overdracht, erkent en aanvaardt de Klant uitdrukkelijk dat Vanas Engineering de eigendom van de
Producten behoudt totdat de betreffende koopprijs volledig door de Klant is betaald. Daarom zal de Klant
tot die tijd (i) zich onthouden van het verpanden, leasen, doorverkopen of anderszins ter beschikking stellen
van de Producten aan derden; (ii) alle noodzakelijke acties en maatregelen nemen om de betreffende
Producten te beschermen; (iii) de Producten altijd identificeren als eigendom van Vanas Engineering en dit
feit meedelen aan derden die hierom verzoeken; (iv) Vanas Engineering onmiddellijk schriftelijk op de
hoogte stellen van vorderingen, acties en/of initiatieven van derden met betrekking tot de Producten, of de
ontvangst van een kennisgeving van beslaglegging of aanzegging daarvan, evenals elke gebeurtenis of
actie, zelfs indien niet toe te rekenen aan de Klant, waardoor laatstgenoemde het bezit van de Producten
of een deel daarvan heeft verloren. Onverminderd het voorgaande behoudt Vanas Engineering zich het
recht voor het eigendomsvoorbehoud te laten registreren bij de bevoegde kantoren, zelfs zonder de Klant
in deze procedure te betrekken.

2) INSTALLATIE EN INBEDRIJFSTELLING

2.1) ie- en ingebruil Vanas Engineering zal de Producten installeren op de
afleverdatum of op een latere datum, afhankelijk van hetgeen schriftelijk met de Klant is overeengekomen.
In geval van vertraging in de uitvoering van de overeengekomen installatie- en testwerkzaamheden
veroorzaakt door de Klant (bijvoorbeeld door het ontbreken van het vereiste elektrische systeem of
software, het ontbreken van personeel voor het uitvoeren van de verplichte trainingssessie, etc.), zullen de
betalingsvoorwaarden van kracht worden alsof de inbedrijfstellingstest met positief resultaat zou zijn
uitgevoerd op de oorspronkelijk in de Offerte voorziene data, met volledige toepassing van paragraaf 1.2)
van Sectie IV - Gemeenschappelijke bepalingen met Secties |, Il en Il hieronder.

2.2) Rapport inbedrijfstellingstest. Na afloop van de installatiewerkzaamheden ondertekenen de door
Vanas Engineering aangewezen medewerkers samen met de door de Klant aangewezen persoon, een
rapport waarin het resultaat van de inbedrijfstellingstest van de geleverde producten wordt bevestigd. De
Garantie wordt van kracht vanaf de datum van ondertekening van het inbedrijfstellingstestrapport.

2.3) Verwijdering van afval. Aan het einde van de installatiewerkzaamheden zal Vanas Engineering de
betrokken gebieden vrijmaken van andere zaken dan de geleverde Producten. Al het geproduceerd afval
bestaat uitsluitend uit verpakkingsmaterialen (d.w.z. pallets, karton en/of plastic verpakking, etc.) die als
integraal onderdeel van de levering moeten worden beschouwd. De Klant is derhalve verantwoordelijk voor
de verwijdering ervan en alle daarmee samenhangende kosten.

3) GARANTIE EN ONDERSTEUNINGSSERVICES

3.1) Garantie. Vanas Engineering garandeert dat de aan de Klant geleverde Producten: (i) voldoen aan de
in de Offerte vermelde technische specificaties en eisen; (ii) vrij zijn van gebreken of fouten die de
functionaliteit ervan beinvloeden bij normaal gebruik volgens de door Vanas Engineering verstrekte
instructies en gebruikershandleiding; (iii) voldoen aan de veiligheidsnormen die door de toepasselijke Wet
zijn vastgesteld. lllustraties, tekeningen en details met betrekking tot gewicht en afmetingen zijn alleen
bindend (en dus onderhevig aan garantie) indien dit uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen. Indien
Vanas Engineering toebehoren van Producten levert die door derden zijn vervaardigd (bijv. telweegschalen,
RFID-lezers, etc), zijn de garantievoorwaarden van die Producten gespecificeerd in de bijbehorende
gebruiks- en onderhoudshandleiding.

3.2) Duur van de Garantie. Tenzij anders bepaald in de Offerte (met betrekking tot bijvoorbeeld verlenging
van de Garantieperiode, etc.), heeft de Garantieperiode een duur van 12 (twaalf) maanden vanaf: (i) de
datum waarop het relevante testrapport van de inbedrijfstelling ingevolge paragraaf 2.2) van Sectie | -
Verkoop van Producten hierboven is ondertekend door de Partijen; (ii) de datum van ingebruikname van de
Producten; of, (iii) 18 (achttien) maanden vanaf de leveringsdatum, al naargelang welke gebeurtenis het
eerste plaatsvindt. De Garantieperiode voor de reserveonderdelen of vervangen onderdelen onder garantie
is gelijk aan de langste periode tussen 12 (twaalf) maanden na levering en de resterende Garantieperiode
van het Product waarop zij betrekking hebben; in het geval van gepland onderhoud van een product is de
toepasselijke Garantieperiode daarentegen 3 (drie) maanden vanaf de datum waarop het
onderhoudsrapport door de Klant is ondertekend.

3.3) Kennisgeving van Gebreken. In het geval dat Gebreken worden geconstateerd tijdens de
Garantieperiode, dient de Klant Vanas Engineering hiervan uiterlijk 8 (acht) dagen na constatering op de
hoogte te stellen.
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3.4) Garantie-uitsluitingen. De Klant erkent en aanvaardt uitdrukkelijk dat de Garantie niet van toepassing
is (en dat derhalve alle kosten voor het herstellen van eventuele Gebreken voor rekening van de Klant zijn):
(i) in het geval van Gebreken of schade veroorzaakt door aanpassingen, reparaties of installaties uitgevoerd
door de Klant en/of door derden aan de geleverde Producten, en dewelke niet vooraf schriftelijk werden
geautoriseerd door Vanas Engineering; (ii) in het geval de geleverde Producten worden gebruikt op een
wijze die niet in overeenstemming is met de bijbehorende gebruiks- en onderhoudshandleiding (met
inbegrip van, maar niet beperkt tot, elektrische aansluiting die niet in overeenstemming is met de door
Vanas Engineering aangegeven specificaties, gebruik van de Producten voor andere activiteiten dan
waarvoor ze bedoeld zijn, niet-naleving van het onderhoudsschema, enz.); in het geval van nalatigheid
of schuld van de Klant (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, botsingen, ongevallen, enz.); (iv) in het
geval van Overmacht; (v) in het geval dat het onderdelen betreft die onderhevig zijn aan normale slijtage,
zoals aangegeven in de relevante gebruiks- en onderhoudshandleiding; (vi) in het geval van overdracht
van de Producten door de Klant en/of door derden naar een andere plaats dan de installatieplaats, en dat
niet vooraf schriftelijk geautoriseerd werd door Vanas Engineering.

3.5) Ond ing onder Indien de Offerte daarin voorziet, zal Vanas Engineering de Klant
telefonische of op afstand ondersteunende service verlenen via een Softwareapplicatie, voor het oplossen
van tijdig door de Klant gemelde Gebreken. In het geval van hulp op afstand via software zal in het bijzonder
paragraaf 1.3) van Sectie Il - Diensten hieronder van toepassing zijn. Met betrekking tot Gebreken die niet
zijn opgelost door middel van voornoemde telefonische ondersteuning of ondersteuning op afstand via
softwaretoepassing, zal Vanas Engineering, binnen de in de Offerte aangegeven termijn (indien van
toepassing), ondersteuning ter plaatse bieden (en de Klant zal dit toestaan) voor het oplossen van
voornoemde Gebreken of storingen. Het voorgaande vormt de enige corrigerende maatregel die de Klant
ter beschikking staat in geval van Gebreken aan de Producten.

3.6) Opti le of bijl ds ' de di Indien en voor zover voorzien in de Offerte,
verbindt Vanas Engineering zich ertoe om aan de Klant optionele of bijkomende ondersteuningsdiensten
te leveren die gegarandeerde interventies en/of termijnen, waarbinnen een oplossing dient te worden
bekomen, waarborgen. Dergelijke diensten, indien opgenomen in de Overeenkomst, zullen een jaarlijkse
duur hebben, en zullen hernieuwbaar zijn overeenkomstig artikel 2) van Sectie Il - Diensten hieronder.

SECTIE Il - DIENSTEN

1) DIENSTVERLENING

1.1) Diensten. De door Vanas Engineering aan Klant te leveren Diensten omvatten alle diensten die in de
bijbehorende Offerte worden beschreven. Vanas Engineering zal de Diensten verlenen op een wijze die
voldoet aan het niveau van dienstverlening dat van een professionele dienstverlener mag worden verwacht,
maar zonder enige verplichting tot het bepalen van een bepaald resultaat.

1.2) Diensten op locatie. De Diensten worden geleverd op het in de Offerte vermelde adres, volgens de
daarin vermelde leveringsvoorwaarden.

1.3) Diensten op afstand. Indien de Offerte daarin voorziet, zal Vanas Engineering aan de Klant Diensten
op afstand verlenen via een softwareapplicatie. In het bijzonder, in het geval van hulp op afstand via
software, verbindt de Klant zich ertoe Vanas Engineering (en/of door deze laatste aangewezen personen)
adequate toegang te verlenen tot de hardware en Software van de Klant door middel van een door Vanas
Engineering gekozen remote support software (bijv. TeamViewer, enz.), terwijl alle verzoeken om toegang
via andere middelen (bijv, virtual private networks - VPN's) brengen kosten met zich mee ten laste van de
Klant, zoals gespecificeerd in een daartoe door Vanas Engineering te verzenden Offerte; hiertoe dient de
Klant aan Vanas Engineering alle benodigde inloggegevens te verstrekken, met dien verstande dat bij
gebreke daarvan Vanas Engineering wordt ontheven van de verplichting tot het leveren van Diensten op
afstand indien - om redenen die niet van Vanas Engineering afhankelijk zijn - geen verbinding tot stand kan
worden gebracht.

1.4) Onderaanneming. De Klant verleent uitdrukkelijke toestemming aan Vanas Engineering om de
Diensten uit te besteden aan derde leveranciers, waarvan de details voor aanvang van de betreffende
werkzaamheden zullen worden meegedeeld. Het is wel verstaan dat Vanas Engineering als enige
aansprakelijk zal zijn ten opzichte van de Klant voor de goede uitvoering van de uitbestede activiteiten.

2) DUUR

2.1) Duur. De Diensten zullen worden verleend voor de periode zoals uiteengezet in de Offerte, met dien
verstande dat in het geval één of meer Diensten worden verleend met een verlengbare duurtijd, deze
Diensten zullen worden verlengd voor dezelfde duurtijd zoals uiteengezet in de Offerte.

2.2) Opzegging. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen in de relevante Offerte, kan zowel de Klant als
Vanas Engineering één of meer Diensten opzeggen met een voorafgaande schriftelijke kennisgeving van 3
(drie) maanden, waarbij de opzegging van kracht wordt na het verstrijken van de oorspronkelijke of
verlengde termijn.

SECTIE Il - GELICENTIEERDE SOFTWARE

1) SOFTWARE, LEVERING EN VEREISTEN

1.1) Gelicentieerde Software. De Gelicentieerde Software die Vanas Engineering in licentie geeft aan de
Klant wordt beschreven in de bijbehorende Offerte.

1.2) Levering. De Gelicentieerde Software wordt geacht te zijn geleverd op de datum dat Vanas
Engineering deze beschikbaar stelt aan de klant.

1.3) Vereisten. Alleen de Software die draait op de hardware en in de omgeving die in de documentatie
van de Gelicentieerde Software wordt gespecifieerd, komt onvoorwaardelijk in aanmerking om deze uit te
voeren en om de bijbehorende Diensten te ontvangen. De Klant stemt ermee in dat hij als enige
verantwoordelijk is voor deze vereisten, evenals voor alle benodigde wijzigingen, updates en kosten als
gevolg van een Upgrade of Update van de Gelicentieerde Software.

2) LICENTIE - RECHT OM DE SOFTWARE TE GEBRUIKEN

2.1) Verlening van licentie. Op voorwaarde dat de Klant voldoet aan de verplichting ten laste van de Klant
zoals uiteengezet in de toepasselijke Overeenkomst (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de betaling
van de licentiekosten), wordt aan de Klant een beperkte, persoonlijke, wereldwijde, niet overdraagbare, niet-
sublicentieerbare en niet-exclusieve licentie verleend voor het gebruik van de Gelicentieerde Software, zoals
gespecificeerd in de betreffende Offerte. Anders dan in gevallen waarin de Gelicentieerde Software wordt
gehost door Vanas Engineering of door een geautoriseerde hostingpartner van Vanas Engineering en op
afstand toegankelijk is voor de Klant, is het de Klant toegestaan om het aantal kopieén van de Gelicentieerde
Software te downloaden, te installeren en te gebruiken zoals gespecificeerd in de betreffende Offerte.
Indien de Gelicentieerde Software wordt gehost door Vanas Engineering of een geautoriseerde
hostingpartner van Vanas Engineering en op afstand toegankelijk is voor de Klant, is het de Klant alleen
toegestaan om de Gelicentieerde Software te gebruiken op het aantal computerapparaten dat is
gespecificeerd in de betreffende Offerte.

2.2) Beperkte licentie. De Klant erkent en aanvaardt uitdrukkelijk dat de gebruikslicentie van de
Gelicentieerde Software ook onderworpen is aan de volgende beperkingen: (i) de Gelicentieerde Software
mag enkel gebruikt worden voor doeleinden die intern zijn aan de activiteiten van de Klant en bijgevolg is
het de Klant verboden om de Gelicentieerde Software te verkopen, door te verkopen, in licentie te geven
of in onderlicentie te geven, te leasen, te verhuren of te verdelen of op enige wijze ter beschikking te stellen
van derden, geheel of gedeeltelijk; (ii) het is de Klant verboden om op enige wijze (bv. door de
functionaliteit, integriteit, prestaties, enz. te wijzigen) in te grijpen in de Gelicentieerde Software en de
componenten ervan (bv. de database, enz.); het is de Klant verboden om rechtstreeks toegang te
verkrijgen tot de Gelicentieerde Software (bijv. voor lezen, back-up, installatiedoeleinden, etc.) zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van en/of actie door Vanas Engineering; in elk geval dient
dergelijke geautoriseerde toegang in overeenstemming te zijn met de voorwaarden voor toegang die Vanas
Engineering van tijd tot tijd bepaalt.

2.3) Derde-partij software. De Klant erkent en aanvaardt uitdrukkelijk dat bepaalde content, producten
en diensten die via de Software beschikbaar zijn, Derde-partij software kunnen bevatten, die onder deze
AV aan de Klant in licentie is gegeven, tenzij Vanas Engineering andere voorwaarden vermeldt samen met
de documentatie van de Gelicentieerde Software. Op Derde-partij software is artikel 8) (Garantie) van deze
Sectie van toepassing.

2.4) Voorbehoud van rechten. Vanas Engineering behoudt zich uitdrukkelijk alle rechten voor die niet
uitdrukkelijk bij deze AV aan de Klant zijn toegekend.

3) VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE KLANT

3.1) Algemene aansprakelijkheid. De Klant is volledig verantwoordelijk voor het gebruik van de
Gelicentieerde Software en, met dat doel voor ogen, zal de Klant geen activiteiten op de Gelicentieerde
Software gebruiken, aanmoedigen, bevorderen, faciliteren of anderen instrueren om deze uit te voeren die
in strijd zijn met enige Wet of die een illegaal, frauduleus, schadelijk of aanstootgevend doel hebben.
Voorbeelden van verboden gebruik van de Gelicentieerde Software omvatten onder meer : (i) het
ondernemen van acties op de software die in strijd zijn met toepasselijke wetgeving en/of de rechten van
Vanas Engineering of derden (inclusief maar niet beperkt tot privacy, IP-rechten, enz.); (ii) het uploaden van
virussen of kwaadaardige code, of enige andere actie ondernemen op de Gelicentieerde Software die de
functionaliteit daarvan in gevaar kan brengen; (iii) het opnemen van de Gelicentieerde Software in enig
product dat is ontworpen, ontwikkeld, op de markt gebracht, gedeeld, verkocht of gelicentieerd door de
Klant of door een derde, tenzij anders schriftelijk geautoriseerd door Vanas Engineering; (iv) op enigerlei
wijze interfereren (bijv. door de functionaliteit, integriteit, prestaties, etc. te wijzigen) met de Gelicentieerde
Software en de componenten daarvan (bijv, de database, etc.); (v) het schenden, faciliteren of aanmoedigen
van enige schending van deze AV.

3.2) Beveiliging van het account. De Klant kan inloggegevens (d.w.z. gebruikersnaam en wachtwoord)
toewijzen voor een account om Geautoriseerde Gebruikers toegang te geven tot de Gelicentieerde
Software, waarbij hij verzekert dat dergelijke inloggegevens niet aan derden worden doorgegeven of dat
iemand anders (behalve Geautoriseerde Gebruikers) toegang krijgt tot de Gelicentieerde Software en de
gerelateerde Diensten, of iets anders doet dat de veiligheid ervan in gevaar kan brengen. Daartoe zal de
Klant: (i) verantwoordelijk zijn voor de naleving van deze AV door de Geautoriseerde Gebruikers en voor
alle activiteiten die plaatsvinden onder zijn accounts of als gevolg van de toegang van Geautoriseerde
Gebruikers tot de Gelicentieerde Software; (ii) alle Geautoriseerde Gebruikers identificeren en
authenticeren, hun toegang tot de Gelicentieerde Software goedkeuren, controleren tegen
ongeautoriseerde toegang door dezelfde Geautoriseerde Gebruikers en de vertrouwelijkheid van de login-
en accountgegevens bewaren.

3.3) Back-up. Indien voorzien in de betreffende Offerte, mag de Klant 1 (één) kopie maken van de
Gelicentieerde Software, uitsluitend voor back-updoeleinden.

3.4) Updates. Indien de Gelicentieerde Software Updates nodig heeft, stemt de Klant er uitdrukkelijk mee
in dergelijke Updates te installeren zodra deze beschikbaar zijn, waarbij de Klant alle daaraan verbonden
kosten draagt, zoals meegedeeld door Vanas Engineering. De Klant draagt het volledige risico van verlies
of schade indien Updates niet juist en tijdig worden geinstalleerd door toedoen van de Klant. Vanas
Engineering wijst iedere aansprakelijkheid ter zake af.

4) SOFTWARE GEGEVENS

4.1) Gegevensverzameling. Via de Gelicentieerde Software verzamelt Vanas Engineering op afstand
technische gegevens (bijv. gebruiksinformatie, fouten, telemetrie van de gerelateerde hardware, versie van
de Gelicentieerde Software, etc) voor contractuele doeleinden (bijv. het berekenen van "per-picking"
vergoedingen, het bieden van ondersteuning, onderhoud, etc), maar ook om op correcte wijze
ondersteuning, functionaliteiten en verbeteringen te bieden, of om technische of beveiligingsproblemen
op te sporen, te voorkomen of anderszins aan te pakken. In elk geval zijn de gegevens die door de
Gelicentieerde Software worden verzameld geen "persoonsgegevens” (d.w.z. vallen niet onder de definitie
zoals bedoeld in Art. 4, lid 1 van EU-Verordening 2016/679).

4.2) Back-up van gegevens. Tenzij anders bepaald in de betreffende Offerte, levert Vanas Engineering
geen backup- of herstelservice en draagt de Klant het volledige risico van verlies en beschadiging van
gegevens en informatie die zijn opgeslagen in de Gelicentieerde Software. Vanas Engineering wijst elke
aansprakelijkheid in dat opzicht af.

5) BESCHIKBAARHEID EN BEEINDIGING

5.1) Beschikbaarheid. Ondanks het feit dat Vanas Engineering commercieel redelijke inspanningen levert
om de beschikbaarheid van de Gelicentieerde Software te waarborgen, heeft Vanas Engineering geen
controle over of aansprakelijkheid voor de beschikbaarheid van de Gelicentieerde Software op een continue
of ononderbroken basis, zodat de Gelicentieerde Software van tijd tot tijd ontoegankelijk of onbruikbaar
kan zijn door, met inbegrip van, maar niet beperkt tot: (i) defecten aan apparatuur, periodieke
onderhoudsprocedures of reparaties; (ii) oorzaken buiten de redelijke controle van Vanas Engineering of
die redelijkerwijs niet voorzienbaar zijn (inclusief, maar niet beperkt tot bedreigingen van de veiligheid,
onderbrekingen of storingen van telecommunicatie of digitale transmissieverbindingen, vijandige
netwerkaanvallen, netwerkcongestie of andere storingen); (iii) beperkingen als gevolg van het specifieke
apparaat of de hardware van de Klant; (iv) onbeschikbaarheid, tekortkoming of incompatibiliteit van Derde-
partij software met de Gelicentieerde Software om welke reden dan ook (bv. incompatibiliteit tussen
Updates en Software van de Klant of Derde-partij software, etc.); (v) schending door de Klant van enige
bepaling van deze AV. Het niet beschikbaar zijn van de Gelicentieerde Software onder deze paragraaf 5.1)
ontslaat de Klant niet van zijn verplichting tot tijdige betaling(en) onder de toepasselijke Overeenkomst.

5.2) Stopzettingsbeleid. De Klant erkent en aanvaardt uitdrukkelijk dat de Gelicentieerde Software
onderhevig is aan het beéindigingsbeleid van Vanas Engineering en dat Vanas Engineering zich daarom het
recht voorbehoudt - zonder enige aansprakelijkheid in dit opzicht jegens de Klant of enige andere derde
partij - om enige functie, inhoud of dienst van de Gelicentieerde Software te beéindigen (met inbegrip van
maar zonder beperking, toegang tot technische ondersteuning, toegang tot Derde-partij software, etc.), in
overeenstemming met dit beéindigingsbeleid. Het voorgaande is eveneens van toepassing op Derde-partij
software, die onderworpen is aan het stopzettingsbeleid van die derde partij, zonder dat Vanas Engineering
aansprakelijk is jegens de Klant of enige andere derde partij in het geval Updates resulteren in een
onbeschikbaarheid, tekortkoming of incompatibiliteit van enige reeds bestaande Derde-partij software met
de bijgewerkte Gelicentieerde Software.

6) UPDATES EN UPGRADES
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Vanas Engineering behoudt zich het recht voor naar eigen goeddunken Updates of Upgrades uit te brengen
en de Klant erkent en stemt er uitdrukkelijk mee in dat: (i) Vanas Engineering geen verplichting heeft om
een Update of Upgrade beschikbaar te stellen en/of te leveren, tenzij anders bepaald in de Offerte; (ii)
Upgrades worden geleverd na aanvaarding door de Klant van een specifiek koopofferte van Vanas
Engineering; (iii) deze AV automatisch van toepassing zijn op dergelijke Updates of Upgrades, tenzij Vanas
Engineering daarbij andere voorwaarden stelt; (iv) Vanas Engineering geen aansprakelijkheid aanvaardt in
het geval een Update of Upgrade resulteert in een onbeschikbaarheid, tekortkoming of incompatibiliteit
van de Software of hardware van de Klant.

7) DUUR

7.1) Duur. De hierin aan de Klant verleende rechten worden verleend op de ingangsdatum van de
Overeenkomst. Afhankelijk van de relevante Offerte kan de Gelicentieerde Software door Vanas Engineering
worden geleverd op basis van een vaste termijn (bijvoorbeeld jaarlijks), verlengbaar zoals gespecificeerd in
de Offerte (d.w.z. " Subscription License "), of voor onbepaalde tijd (d.w.z. "Perpetual License").

7.2) Opzegging. In elk geval van Abonnementslicentie kan zowel de Klant als Vanas Engineering de
Overeenkomst opzeggen met een voorafgaande schriftelijke kennisgeving van 3 (drie) maanden, en de
opzegging wordt van kracht na het verstrijken van de oorspronkelijke of verlengde termijn.

7.3) Geen toegang na beéindiging. Na beéindiging van de Overeenkomst heeft de Klant niet langer
rechten op toegang tot of gebruik van de Gelicentieerde Software en gegevens in de Gelicentieerde
Software kunnen ontoegankelijk zijn.

8) GARANTIE

De Gelicentieerde Software wordt geleverd "zoals ze is", "zoals beschikbaar" en "met alle gebreken”, zonder
enige vorm van garantie. Voor zover maximaal is toegestaan door de toepasselijke wetgeving, wijst Vanas
Engineering alle garanties af, expliciet of impliciet, met inbegrip van maar niet beperkt tot impliciete
garanties van verkoopbaarheid, geschiktheid voor een bepaald doel, niet-inbreuk, en alle garanties die
kunnen voortvloeien uit de gang van zaken, het verloop van de prestaties, het gebruik of handelspraktijken.
Voor zover toegestaan of toegestaan door de wet en zonder beperking van het voorgaande, garandeert
Vanas Engineering niet dat de Gelicentieerde Software voldoet aan de eisen van de Klant, de beoogde
resultaten behaalt, compatibel is of samenwerkt met andere Software, toepassingen, systemen of diensten,
beschikbaar is of zonder onderbreking werkt, voldoet aan prestatie- of betrouwbaarheidsnormen of dat het
gebruik van de Gelicentieerde Software ononderbroken of vrij van fouten is of dat eventuele fouten of
defecten kunnen of zullen worden gecorrigeerd.

SECTIE IV - GEMEENSCHAPPELIJKE BEPALINGEN MET BETREKKING TOT DE SECTIES I, Il EN 1l

1) AANKOOPPRIJS, VERGOEDINGEN EN BETALINGSVOORWAARDEN

1.1) Vergoedingen. De aankoopprijs van de Producten, evenals de licentiekosten voor Gelicentieerde
Software en de kosten voor Diensten worden gespecificeerd in de Offerte. Tenzij anders bepaald in de
Offerte, zijn in de aankoopprijs van de Producten de transport- en installatiekosten inbegrepen, evenals de
technische documentatie en de wettelijk vereiste documentatie. Alle andere kosten (zoals, maar niet beperkt
tot, kosten in verband met het lossen en hanteren van het product in de installatiezone, de benodigde en
vereiste hefmiddelen zoals aangegeven in de installatie-instructies, zoals vorkheftrucks, hoogwerkers,
palletwagens, etc., aansluiting op het elektrische paneel, trainingen anders dan noodzakelijk voor de
uitvoering van de Overeenkomst, aanvullende documenten, arbeid en diensten die nodig zijn vanwege
werkzaamheden in uitvoering en/of obstakels in de leverings-/installatiezone, etc)) zijn uitdrukkelijk
uitgesloten en zijn uitsluitend voor rekening van de Klant.

1.2) Betalingsvoorwaarden. Betalingstermijnen zijn gespecificeerd in de Offerte. Indien in de Offerte niet
anders is bepaald, dient elke door Vanas Engineering uitgeschreven factuur door de Klant te worden betaald
binnen 30 (dertig) dagen na uitgifte daarvan. Vanas Engineering behoudt zich echter het recht voor om
deze betalingstermijnen eenzijdig te wijzigen in het geval dat, na controles en/of verificaties van de
financiéle status van de Klant, zelfs na de totstandkoming van de Overeenkomst, Vanas Engineering, naar
eigen goeddunken, van mening is dat de eerder overeengekomen termijnen nadelig en/of buitensporig
risicovol zijn voor haar belangen. In dit geval zal Vanas Engineering de Klant schriftelijk op de hoogte stellen
van deze beslissing, die 5 (vijf) dagen na de dag van verzending van de mededeling van kracht zal zijn.

1.3) Laattijdige betalingen. Elke laattijdige betaling zal worden beschouwd als een inbreuk op de
Overeenkomst en bijgevolg zal Vanas Engineering recht hebben op een maandelijkse interest van 1% (één
procent) op het verschuldigde bedrag (of de hoogste interestvoet die maximaal toegelaten is door de
toepasselijke Wet), alsook op een vergoeding voor kredietinvorderingskosten (d.i., 10% op het openstaande
bedrag met een minimum van 125 EUR), met dien verstande dat Vanas Engineering zich het recht
voorbehoudt om zowel een hogere schadevergoeding te vorderen als haar verplichtingen op te schorten
(met inbegrip maar zonder beperking, het ter beschikking stellen van de Software, het leveren van Diensten
en garantie, etc.) zolang de Klant in gebreke blijft, zonder dat de Klant het recht heeft hiertegen bezwaar te
maken. In dit verband aanvaardt de Klant uitdrukkelijk en stemt ermee in dat de opschorting in geval van
niet-betaling en na een schriftelijke voorafgaande kennisgeving niet onevenredig is in het licht van het
inkomstenmodel van Vanas Engineering en de investeringen die zij heeft gedaan in de Software en
Diensten.

2) AANSPRAKELIJKHEID VANAS ENGINEERING

2.1) Afwijzing van aansprakelijkheid. Behalve voor opzettelijk wangedrag of grove nalatigheid en voor
zover maximaal is toegestaan door de toepasselijke Wet, erkent en aanvaardt de Klant uitdrukkelijk dat
Vanas Engineering niet aansprakelijk is voor: (i) enige indirecte, incidentele, speciale, gevolg- of
exemplarische schade (inclusief, zonder beperking, productiestilstand, verlies van gegevens of andere
immateriéle zaken, aanschafkosten voor vervangende producten of diensten, gebrek aan gebruik of
exploitatie, verlies van inkomsten, winstderving, imagoschade enz.) hoe dan ook veroorzaakt en op basis
van eender welke aansprakelijkheidstheorie, hetzij contractuele aansprakelijkheid, risicoaansprakelijkheid
dan wel buitencontractuele aansprakelijkheid (met inbegrip van nalatigheid of anderszins) voortvloeiend
uit het gebruik van de Gelicentieerde Software en/of de levering van de Diensten, zelfs indien Vanas
Engineering zich bewust is van of geadviseerd werd over de mogelijkheid van dergelijke schade; (ii)
Overmacht; (iii) opzettelijk wangedrag of nalatigheid van de Klant of het niet nakomen door de Klant van
zijn verplichtingen onder de Overeenkomst.

2.2) Beperking van aansprakelijkheid. Behalve voor vorderingen die voortvloeien uit opzettelijk
wangedrag of grove nalatigheid en voor zover maximaal is toegestaan door de toepasselijke Wet, zal de
aansprakelijkheid van Vanas Engineering in geen geval in totaal meer bedragen dan de vergoedingen die
daadwerkelijk door de Klant zijn betaald voor de betreffende Gelicentieerde Software / Dienst, gedurende
de periode van 12 (twaalf) maanden voorafgaand aan de datum waarop de vordering is ontstaan. Het
voorgaande vormt de enige verhaalsmogelijkheid die de Klant ter beschikking staat met betrekking tot de
aansprakelijkheid van Vanas Engineering onder deze AV.

2.3) Beperking van p lijkheid Hulpg Voor de toepassing van dit artikel moet verstaan
worden onder Hulppersonen: elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die door de schuldenaar van een
contractuele verbintenis belast wordt met de gehele of gedeeltelijke uitvoering van deze verbintenis en dit
in de volledige contractketen. Partijen sluiten elke buitencontractuele aansprakelijkheid uit van de ene ten
aanzien van de andere en ten aanzien van de Hulppersonen van de andere Partij uit, voor schade

veroorzaakt door de niet-nakoming van een contractuele verbintenis. Dit artikel doet geen afbreuk aan de
bepalingen van de wet die van openbare orde of van dwingend recht zijn. De Hulppersonen kunnen zich,
als derde begunstigden, beroepen op de clausules van dit artikel.

2.4) Verplichte wettelijke bepalingen. De aansprakelijkheidsbeperkingen die hierin zijn opgenomen, zijn
van toepassing voor zover maximaal is toegestaan door de toepasselijke wetgeving.

3) AANSPRAKELIJKHEID EN VRIJWARING VAN DE KLANT

De Klant is volledig en uitsluitend aansprakelijk: (i) voor alle schade die door hem en/of door zijn
werknemers of medewerkers bij de uitvoering van de werkzaamheden uit hoofde van de Overeenkomst
worden veroorzaakt; (ii) vanaf de ondertekening van het in paragraaf 2.2) van Sectie | - Verkoop van
Producten hierboven bedoelde testrapport van de inbedrijfstelling, voor alle schade aan personen en/of
zaken veroorzaakt door het gebruik van de Producten die niet direct kunnen worden toegeschreven aan
een of meer Gebreken, of veroorzaakt door het gebruik van de Producten op manieren die niet zijn voorzien
in deze AV, de gebruiks- en onderhoudshandleiding en de operationele aanbevelingen van Vanas
Engineerin voor alle schade veroorzaakt door het gebruik van de Gelicentieerde Software in strijd met
de gebruiksbeperkingen zoals gespecificeerd in artikel 3 van Sectie Il - Gelicentieerde Software hierboven
en/of die van tijd tot tijd door Vanas Engineering worden gespecificeerd. Gezien het bovenstaande stemt
de Klant ermee in om Vanas Engineering schadeloos te stellen en te vrijwaren van en tegen alle schade,
verliezen en uitgaven van welke aard dan ook (met inbegrip van juridische kosten) die voortvloeien uit
vorderingen van derden (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, overheden, openbare entiteiten, enz.)
tegen Vanas Engineering als gevolg van de schending door de Klant van een van de voorwaarden in deze
AV, of enige toepasselijke wetgeving (al dan niet genoemd in deze AV).

4) VOORTUDIGE BEEINDIGING

4.1) Voortijdige beéindiging. Onverminderd de vergoeding van schade, heeft Vanas Engineering het recht
om de Overeenkomst vooraf en onmiddellijk te beéindigen - door middel van een schriftelijke kennisgeving
aan de Klant per aangetekend schrijven en met ontvangstbevestiging - in geval van niet-nakoming door de
Klant van een van de verplichtingen voorzien in de paragrafen 1.1) (Leveringsvoorwaarden) en 1.4)
(Eigendomsvoorbehoud), van Sectie | - Verkoop van Producten, paragrafen 1.2) (Betalingsvoorwaarden), 1.3)
(Laattijdige betalingen), 1.3) (Diensten op afstand) van Sectie |l - Diensten, paragrafen 2.2) (Beperkte licentie),
3.1) (Algemene aansprakelijkheden), 3.2) (Accountbeveiliging) van Sectie Ill - Gelicentieerde Software, evenals
paragrafen 5.3) (Verplichtingen van de Klant voor het behoud van de intellectuele eigendomsrechten van
Vanas Engineering) en 6.1) (Geen overdracht) van Sectie IV - Gemeenschappelijke bepalingen voor Secties I,
I'en IIl. In elk ander geval van niet-nakoming, hoe gering ook, kan de partij die niet in gebreke blijft de
partij die in gebreke blijft schriftelijk aanmanen om de niet-nakoming binnen 10 (tien) dagen te verhelpen;
als deze termijn verstrijkt zonder dat actie wordt ondernomen om de niet-nakoming te verhelpen, wordt
de Overeenkomst beéindigd.

4.2) Gevolgen van voortijdige beéindiging. In aanvulling op enige verhaalsmogelijkheid hierin voorzien
en/of voorzien door de Wet, in geval van beéindiging van de Overeenkomst als gevolg van een schending
door de Klant, heeft Vanas Engineering het recht om het grootste bedrag tussen eventuele vergoedingen
die door de Klant vooruitbetaald zijn tot de reguliere beéindigingsdatum van de Overeenkomst en een
bedrag van 30% (dertig procent) van de totale waarde van de Overeenkomst in te houden, onverminderd
de mogelijkheid om een hogere schadevergoeding te vorderen. Daarnaast heeft Vanas Engineering het
recht om voornoemd bedrag te verrekenen met elk bedrag dat door de Klant is betaald met betrekking tot
andere Producten/Gelicentieerde Software/Diensten dan die welke onder de beéindigde Overeenkomst
vallen en waarvoor reeds betaling heeft plaatsgevonden.

4.3) Verplichtingen die beéi ing overleven. Bepalingen die van kracht blijven na beéindiging of
afloop van de Overeenkomst zijn bepalingen met betrekking tot beperking van aansprakelijkheid,
schadeloosstelling, betaling en andere bepalingen die naar hun aard bedoeld zijn om van kracht te blijven.

5) VERTROUWELIJKHEID EN INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

5.1) Vertrouwelijkheid. De Klant verbindt zich er uitdrukkelijk toe de Vertrouwelijke Informatie van Vanas
Engineering waarvan hij kennis krijgt tijdens de geldigheidsduur van de Overeenkomst te beschermen en
niet openbaar te maken, en niet te gebruiken voor andere doeleinden dan de uitvoering van de
Overeenkomst zelf. Bovenstaande verplichtingen blijven ook na afloop van de Overeenkomst van kracht.

5.2) Intellectuele eigendomsrechten. Vanas Engineering houdt en behoudt alle eigendomsrechten en
belangen in en op de Producten en de Gelicentieerde Software, evenals alle IP-Rechten die daarmee
verband houden. Dienovereenkomstig zal niets in deze AV en/of in de Overeenkomst worden
geinterpreteerd als een gehele of gedeeltelijke overdracht van enige IP-Rechten (inclusief maar niet beperkt
tot de IP-Rechten in en op de Gelicentieerde Software) aan de Klant, de Geautoriseerde Gebruikers of enige
andere derde partij.

5.3) Verplichtingen van de Klant voor het behoud van de Intell ! echten van Vanas
Engineering. De Klant mag niet, en mag anderen niet toestaan of ertoe aanzetten: (i) enige Gelicentieerde
Software identificatiecode, markering of kennisgeving van Vanas Engineering of haar licentiegevers te
verwijderen of te wijzigen; (ii) enig deel van de Gelicentieerde Software te kopiéren, te wijzigen, aan te
passen, er afgeleide werken van te maken, te disassembleren, te decompileren, te onderwerpen aan reverse
engineering, te reproduceren, te distribueren, opnieuw te publiceren of te downloaden, of toegang te
verkrijgen tot of gebruik te maken van de Gelicentieerde Software om producten of diensten te bouwen of
te ondersteunen (of een derde partij te helpen bij het bouwen of ondersteunen) die concurreren met de
Gelicentieerde Software; benchmark- of prestatietests van de Gelicentieerde Software of de
bijbehorende infrastructuur uit te voeren of bekend te maken (zoals, zonder beperking, netwerkontdekking,
identificatie van poorten en services, scannen op kwetsbaarheden, kraken van wachtwoorden, testen van
toegang op afstand, penetratietests, enz.); en (iv) de Gelicentieerde Software in licentie te geven, verkopen,
verhuren, leasen, overdragen, toewijzen, distribueren, hosten, uitbesteden, timesharing of
servicebureaugebruik toestaan of anderszins commercieel exploiteren of beschikbaar maken aan derden.

6) SLOTBEPALINGEN

6.1) Geen overdracht. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, kunnen de rechten die voortvloeien uit
de bepalingen van deze AV door de Klant niet worden overgedragen, zelfs niet gedeeltelijk, aan derden.
Door het aanvaarden van deze AV geeft de Klant uitdrukkelijk toestemming voor de overdracht van enig
krediet van Vanas Engineering aan een derde partij.

6.2) Reclame. De Klant geeft Vanas Engineering uitdrukkelijk toestemming om de naam of een van de
handelsmerken of handelsnamen van de Klant te gebruiken met als enig doel Vanas Engineering in staat te
stellen reclame te maken voor zijn producten en/of diensten, casestudy's of casuistiek voor te bereiden,
informatie-, promotie- en reclamemateriaal of zakelijke voorstellen te creéren, in elk formaat (gedrukt,
digitaal, etc.) en via elk communicatiemiddel (zowel online als offline).

6.3) Overmacht. Indien een partij door een geval van overmacht een of meer van haar contractuele
verplichtingen niet kan nakomen, moet die partij de andere partij van de voormelde omstandigheid op de
hoogte brengen en het bewijs leveren van het relevante geval van overmacht. Onverminderd de verplichting
van de getroffen partij om alle maatregelen te nemen om de gevolgen van de overmachtssituatie te
beperken, wordt dezelfde partij vrijgesteld van haar contractuele en compenserende verplichtingen, vanaf
het moment waarop de overmachtssituatie leidt tot de onmogelijkheid om deze verplichtingen na te komen
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tot de beéindiging ervan. Als de duur van de ingeroepen belemmering de partijen wezenlijk berooft van
wat ze redelijkerwijs mochten verwachten van de uitvoering van de Overeenkomst, heeft elke partij het
recht om de Overeenkomst zelf te beéindigen door middel van een schriftelijke mededeling die binnen een
redelijke termijn naar de andere partij moet worden gestuurd; in elk geval kan de Overeenkomst door beide
partijen worden beéindigd als de duur van de belemmering meer dan 120 (honderdtwintig) dagen
bedraagt.

6.4) Toepasselijk recht en jurisdictie. Elke relatie die wordt aangegaan tussen de partijen volgens de
voorgaande Secties wordt beheerst door het Belgisch recht en voor elk geschil met betrekking tot de
interpretatie, toepassing of uitvoering ervan zijn uitsluitend de rechtbanken van Antwerpen (Belgié),
afdeling Antwerpen bevoegd.

6.5) Geen impliciete verklaring van afstand. Elke tolerantie of stilzwijgen van Vanas Engineering, zelfs
indien op continue en herhaaldelijke basis, met betrekking tot enige schending of verzuim door de Klant
van enige bepaling van deze AV, zal niet worden opgevat als instemming van Vanas Engineering met
dergelijke schendingen en verzuimen, noch zal dit de geldigheid van de door de Klant geschonden bepaling
aantasten, noch zal dit worden opgevat als afstand door Vanas Engineering van enige van de hem
toekomende rechten uit hoofde van de Overeenkomst of de toepasselijke Wet.

6.6) Wijzigingen. Elke wijziging van deze AV dient schriftelijk te geschieden. Bovendien, in het geval van
lopende contractuele relaties, heeft Vanas Engineering het recht om de genoemde AV op elk moment te
wijzigen en, voor dit doel, zal Vanas Engineering het schriftelijke ontwerp van de gewijzigde voorwaarden
aan de Klant sturen ten minste 1 (één) maand voor de datum waarop ze van kracht worden. De Klant erkent
en aanvaardt dat instemming met deze wijzigingen geacht wordt te zijn gegeven indien dezelfde Klant deze
niet weigert voor de geplande datum voor hun inwerkingtreding. In dat geval zijn de gewijzigde AV van
toepassing op elke verdere relatie tussen de partijen.

6.7) Splitsbaarheid. In het geval dat sommige clausules van deze AV ongeldig worden, zal deze
ongeldigheid geen invloed hebben op de geldigheid van de Overeenkomst zelf: dergelijke clausules zullen
worden vervangen door nieuwe clausules die de economische principes en de geest van de ongeldig
verklaarde clausules kunnen respecteren.



